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LATAR BELAKANG

PTP penting dalam PTPperlu disediakan

penyumberluaran TMK dan dipersetujui
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Asas pengukuran
Memelihara prestasi pencapaian
kepentingan kerajaan kontrak dan
keupayaan pembekal

(Ketua Audit Negara 2017, 2016a, 2016b)
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PENYATAAN MASALAH

Isutidak menakrifkan PTPadalah penyumbang kepada masalah keberkesanan pengurusan
projek penyumberluaran TMK.

(Sobinska& Willcocks 2016

Klausa PTP yang lemah menyebabkan kawalan kontrak tidak mampu dibuat .
(Jamaiaret al. 2015]

TP yang terdapat kini adalah tidak lengkap kerana beberapa parameter
penting kepada penerima perkhidmatan tidak diambil kira.

Kekurnangann kajianm serta baham rujukam yangy berkaitann paramete c
semasal proses penggubalanin drafl kontrak< SM sekton awam.
Oleh itu, menjadi! keutamaan n kepadac kajiam ini untuk:

mengenall! pastii parameterr penakrifann PTPyang pentingy bagii kontrak< SM kepadac sekton
awam, selakw penerimac perkhidmatanin.
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1 Mengenalpastidimensipenakrifan
PTRuntuk kontrak SMsektorawam

2
Q Mengenalpastiparameter PTBagi

setiapdimensipenakrifanPTP




